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Rome is niet in één dag gebouwd  
 

 
 
Van de week kreeg ik de vraag, of we een overzicht hebben van de geschiedenis van het vrijwilligerswerk in 
Nederland. Ik ben daar ooit in gedoken voor een lezing die ik heb gegeven en wil dat nu ook eens in mijn 
column te delen, weliswaar in grote sprongen door de tijd!  
 
In de klassieke oudheid handelde men volgens het “do ut des” beginsel: ik geef met de bedoeling dat jij 
geeft. In de Middeleeuwen richtte men zich op de maatschappelijke zwakkeren, vooral vanuit 
godsdienstige motieven, vooral vanuit de kloosterorden, vooral met als doel om zo een plek in de hemel te 
verkrijgen. En alleen financieel onafhankelijke mensen konden onbetaald werk verrichten. In de 16e tot 18e 
eeuw werd het begrip vrijwilligerswerk verbreed. In de eeuwen daarna werd vrijwillige inzet steeds 
belangrijker.  
De basis van ons huidige vrijwilligerswerk werd al gelegd in de 19e eeuw. Als gevolg van de industrialisatie 
veranderden de sociale en culturele tradities in Nederland sterk. Vrijwilligerswerk werd vooral verricht door 
een kleine groep rijke burgers die zich, vooral vanwege armoede onder een groot deel van de bevolking, 
inzette voor de maatschappij. Meest kerkelijke en particuliere instellingen hielden zich bezig met 
armenzorg en schakelden daar vrijwilligers bij in. Het waren vaak de vrouwen van artsen die zich vrijwillig 
gingen inzetten voor de patiënten van hun man, bijvoorbeeld door bijeenkomsten te organiseren, wat we 
tegenwoordig lotgenotencontact zouden noemen.  
Na de Tweede Wereldoorlog kreeg vrijwilligerswerk een negatief imago. Het werd gezien als 
amateuristisch en onprofessioneel. Vanaf de jaren zestig werden vrijwilligers meer gedreven door politieke 
motieven; er waren meer actiegerichte vormen van vrijwilligerswerk.  
 
Echter, ook na de Tweede Wereldoorlog, volgde een grote uitbreiding van allerlei voorzieningen op het 
terrein van maatschappelijke zorg. De overheid stelde wet- en regelgeving op omtrent de particuliere 
initiatieven, die voortaan werden gesubsidieerd of uit volksverzekeringen gefinancierd. Zo groeide dat, wat 
ontstaan was als aanvullende hulp voor de allerzwaksten in de samenleving, uit tot een pakket 
voorzieningen waar het overgrote deel van de bevolking van kon profiteren. Langzaamaan kwam er meer 
ruimte voor vrijetijdsbesteding en werden steeds meer mensen actief in met name verenigingen.  
Taken die aanvankelijk door vrijwilligers werden verricht, kwamen met de opkomst van de verzorgingsstaat 
steeds meer in handen van professionals. Na de eeuwwisseling zagen we, dat dit weer werd omgedraaid… 



 

 
Vanaf de jaren zeventig werd vanuit de overheid voor het eerst interesse getoond in het vrijwilligerswerk. 
Het vrijwillige werk werd vanaf toen ook beschouwd als een instrument om de zelfredzaamheid en 
zelfstandigheid van burgers te stimuleren en te bevorderen. Daarna kwam alles in stroomversnelling.  
 
Tegenwoordig kennen we begrippen als maatschappelijk betrokken ondernemen en 
werknemersvrijwilligerswerk. Sommigen van ons coördinatoren kennen een warme band met een “vast” 
bedrijf dat ieder jaar terugkomt. Of de bijna pensionado die als voorbereiding op het niet-arbeidzame-leven 
alvast vrijwilligerswerk kan komen doen in de tijd van de baas.  
De invoering van de Wmo in 2015 heeft ook voor veel verandering gezorgd. Veel gemeenten zien in dat de 
inzet van vrijwilligers een belangrijke bijdrage levert aan de lokale samenleving. Inzet van vrijwilligers 
stimuleert verbondenheid maar zorgt ook voor de mogelijkheid tot sport, ontspanning en ontmoeting. 
Tegelijkertijd zijn gemeenten met de komst van de Wmo verplicht om na te denken over ondersteuning van 
vrijwilligers en mantelzorgers.  
 
Tot slot ons vak. Dit is in de jaren tachtig ontstaan in de zorgsector. Organisaties werden zich meer bewust 
van hun verantwoordelijkheid ten opzichte van de hulpvragers, alsmede voor de vrijwilligers die in de 
sector werkzaam waren. De organisaties kozen voor kwaliteit en daarmee voor een professionele aanpak. 
Hiermee was het beroep een feit. Inmiddels zijn er ook, en daarvan zijn enkelen al AGORA-lid! professionals 
in bijvoorbeeld de bibliotheken, bij de podiumkunsten, in de museale sector, binnen de kerken en in de 
groensector.  
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