Titel: Samen Sterk

Kijkje in de keuken van samenwerkingspartner Rianne Burgers van Burgers in de Zorg.
Actief betrokken bij NOV-SOW project & DeelMee.

Mijn naam is Rianne Burgers en ik ben geboren en getogen in Apeldoorn. Hier woon ik nu dus 56 jaar. Voor
mijn beroepsopleiding ging ik naar de Sprankel in Zwolle. Een MBO opleiding in de richting sociale
dienstverlening. Ik heb daar vooral geleerd een mening te vormen over echt alles wat je maar kunt bedenken.
Mijn stage had ik gedaan in een verzorgingshuis. Dit zorgde ervoor dat ik daarna niet bij een sociale dienst
werd aangenomen omdat ik daar geen ervaring in had opgedaan. Daarop ben ik in 1988
activiteitenbegeleidster geworden in verpleeghuis Hullenoord. Een verpleeghuis waar mensen woonden met
verschillende ziektebeelden maar met vooral gedragsproblemen. Uiteindelijk, na veel fusies en nieuwbouw
trajecten, werd Atlant geboren, waar Hullenoord deel van uitmaakte. Atlant is nu nog steeds de organisatie
waar ik werk! In 1999 kwam de vacature coérdinator vrijwilligerswerk vrij. Dit was een functie die ik had gezien
in een verpleeghuis in Utrecht en dat vond ik een geweldige functie. Als ik ooit de kans zou krijgen wilde ik
coordinator vrijwilligerswerk worden. Dat is gelukt!

Wat is hier nu zo mooi aan? Het in gesprek zijn met mensen, mensen ontmoeten en ze matchen aan een taak
of een bewoner, waar zij en de bewoner blij van worden. Mensen met een afstand tot de arbeidsmarkt weer
op weg helpen. Dat zijn de feestjes die ik regelmatig kan vieren.

Vanuit deze functie werd ik gevraagd om de training vrijwilligersbeleid te geven voor de bestuurders academie
in Apeldoorn. Deze training is voor verenigingen die een vrijwilligersbeleid willen starten of het beleid willen
actualiseren. Verenigingsondersteuners uit Zwolle zagen dit en vroegen of ik ook in Zwolle deze training wilde
geven. Dat wilde ik wel maar niet zonder betaling. Dat was prima dus ja toen ben ik heel snel en heel
spontaan een eigen bedrijf gestart. Mijn partner bedacht de naam Professionals en Burgers in de Zorg. Hij is
wel lang maar de dubbele betekenis vind ik erg leuk. Professionals en Burgers in de Zorg zet zich in voor
codrdinatoren vrijwillige inzet en voor verenigingen die meer willen weten over vrijwillige inzet. Ik geef advies
over vrijwillige inzet. Voor AGORA ben ik betrokken bij Samen Ouder Worden (NOV). Hier kijk ik samen met
Willem-Jan de Gast naar de rol en de positie van de codrdinator vrijwillige inzet. Daarnaast ben ik actief voor
en op het kennisplatform DeelMee. Dit platform vind ik mooi want hier kun je kennis en ervaring delen met
mede professionals uit het sociaal domein. Veel kennis zit in ons hoofd en als je stopt met werken, neem je
die kennis mee. Zo zonde als die kennis verloren gaat! Door jouw kennis te delen op DeelMee krijgt het
waarde, kan iemand anders jouw ervaring weer meenemen en gebruiken en is het niet weg. Bij de collega’s
zit gewoon heel veel kennis. Hoe ik dat weet? Als ik bij een congres ben, hoor ik aan het eind van de dag



mensen regelmatig zeggen “dat was en mooie dag maar dat wat er verteld werd, dat wist ik eigenlijk al wel”.
Als we al die kennis met elkaar kunnen delen, hebben we een enorme bron om uit te putten. Bij DeelMee kun
je met vakgenoten een lerend netwerk starten. Het is een digitale plek om dus kennis te delen, maar ook om
vragen te stellen, samen te werken aan een document of samen een artikel of document te publiceren. Elkaar
voeden met kennis opgedaan in de praktijk heeft volgens mij de toekomst!

Atlant is mijn basis ik ben hier al meer dan 30 jaar actief. Ik ken de organisatie door en door. Ik heb hier al
verschillende reorganisaties en nieuwe visies meegemaakt. En in al die tijd zijn er vrijwilligers actief en dat is
geweldig. Ik zeg wel eens ik hoor er niet echt bij. Ik ben met de vrijwilligers een Atlant organisatie naast de
Atlant organisatie. Dit voelde een lange tijd als een vervelende positie, maar nu denk ik dat dit de beste positie
is. Ik heb veel ruimte en vrijheid in mijn functie. Ik kan ook nieuwe trends uitproberen. Vanuit deze positie kan
ik gevraagd en ongevraagd advies geven. Ik houd me dus vooral bezig met leuke dingen!

Sinds 1999 ben ik lid van AGORA. Toen was dit nog de LVCV. Ik ben lid van AGORA omdat ik het belangrijk
vind om met vakgenoten het beroep verder te ontwikkelen. Zoals de scholing die er nu is, of het
beroepsprofiel dat nu hoog nodig geactualiseerd moet worden. Of meedenken over de inhoud van een boek
over dit vakgebied. Door lid te zijn van de beroepsvereniging, kom ik in contact met de mensen die in al deze
onderwerpen actief zijn. Dat maakt dat ik het werk mooi vind, dat ik niet stil sta maar steeds in beweging ben.
Ik hoop dat AGORA hierin de aanjager blijft; dat zij onze vragen kan matchen met deskundige mensen in het
vak.

Wil je meer weten? Ik ben te bereiken op R.Burgers@atant.nl of op rburgers@deelmee.nl

https://www.professionalsenburgersindezorg.nl/

https://www.linkedin.com/in/rianne-burgers-68128628/
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