
 

En wie ben jij dan? 
 

Voor- en achternaam: Patrick Duisters 

Organisatie: Santeon Catharina 
Ziekenhuis te Eindhoven 

Sector: Zorg en Welzijn 

Naam functie: Coördinator 
Vrijwilligerscentrale 

Aantal uren dat je werkt:  32 

Aantal vrijwilligers: 130 groeiende naar 160 

 
 
 
 
 
Wat is er zo mooi aan jouw beroep? 
 

Vrijwilligerswerk bij het Catharina Ziekenhuis in Eindhoven betekent werken in een open, gastvrije 
en deskundige omgeving. Onze vrijwilligerscentrale bestaat uit ruim 130 enthousiaste vrijwilligers. 
In alle leeftijden kom je hen overal in ons ziekenhuis tegen. Het is een dynamische afdeling, welke 
al meer dan 35 jaar bestaat. Er heerst een gezellige en gastvrije sfeer binnen de 
vrijwilligerscentrale. Iedereen is welkom, er is aandacht en tijd voor elkaar en de coördinatoren van 
de vrijwilligerscentrale zorgen er voor dat iedereen zijn of haar vrijwilligerswerk goed kan uitvoeren. 
Trots dat we zoveel steun aan de patiënten kunnen bieden door als gastheer / gastvrouw patiënten 
en bezoekers te woord te staan, te begeleiden of een luisterend oor te bieden.   

 
Wie of wat inspireert jou in je werk? 
 

Door iedere dag de juiste vrijwilliger op de juiste plek te hebben staan en daardoor extra gelukkige 
patiënten en vrijwilligers te creëren bereik ik voor mijn gevoel een win-win situatie. De patiënt staat 
centraal! Wij bieden alle hulp ten behoeve van de patiënt. Dat maakt mij super vrolijk en geeft mij 
de energie om nog lang door te gaan met dit werk! 

 
Waar word je super enthousiast van? 
 

Koffiedrinken met alle vrijwilligers waardoor we onze mooie en persoonlijke verhalen, ervaringen 
en successen kunnen delen met elkaar. In onze ontmoetingsruimte is het altijd gezellig en staat de 
koffie (met iets lekkers) altijd klaar. Kom gerust eens langs! 

 
Waar ligt je grootste uitdaging op dit moment? 
 

Het Catharina ziekenhuis start met het project 'aanmeldzuilen', waarbij bezoekers en patiënten 
zich digitaal aanmelden bij zuilen in de centrale hal. Omdat we verwachten dat hier in het begin 
extra begeleiding bij nodig is, zijn we op zoek naar 50 nieuwe vrijwilligers voor de periode van 
december 2022 t/m februari 2023. De werving en selectie is inmiddels gestart. De trainingen staan 
al gepland. Krijgen we genoeg nieuwe vrijwilligers? Vast wel maar ook heel spannend!  
 
Daarnaast ben ik commissielid voor het aanstaande AGORA Congres op 10 november 2022! De 
voorbereidingen zijn in volle gang om jullie met het thema “Veerkracht” naar een hoger niveau te 
tillen. Hoe veerkrachtig ben jij? Meld je snel aan en dan zien we elkaar in november! 

 
 
 
 



Hoe blijf je in verbinding met je collega coördinatoren in en/of buiten je organisatie? 
 

Verbinding met collegae vindt plaats door het plannen van online bijeenkomsten of we zoeken 
elkaar fysiek op. Dit kan regionaal zijn maar zeker ook landelijk. Dit gebeurt samen met andere 
zorginstellingen en/of bedrijven en instellingen uit andere branches. Dit maakt het zeer interessant 
en breed. Ik ga graag op werkbezoek bij mijn collegae om daar inspiratie en kennis op te doen. 
Ook door het delen van mijn eigen ervaringen of ideeën hoop ik andere daarmee te helpen. 
Bijeenkomsten worden ongeveer ieder kwartaal gepland op een andere locatie. Het is altijd 
vrijblijvend. 

 
Wat je verder nog kwijt wilt (één of twee zinnen). 
 

Gedreven door het leven. Ik wens iedereen heel veel plezier en succes binnen de functie 
coördinator vrijwilligerswerk. Het mooiste beroep wat er bestaat! Hopelijk tot snel! 
 
Groetjes Patrick Duisters 

 
 
 


