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Mijn naam is Trieneke Wubs, ik ben sinds september 2021 Consulent Vrijwilligers bij de
Zonnehuisgroep lJssel-Vecht, een zorgorganisatie voor ouderenzorg met 5 locaties in Zwolle en
Ommen en 400 vrijwilligers. Ik ben toen ook lid geworden van AGORA en in oktober gestart met de
opleiding Innovatief Vrijwilligersmanagement aan De Hogeschool Utrecht.

Ik koos voor deze opleiding, omdat dit aansloot bij mijn behoeften. Ik zocht naar helderheid over mijn
positie als Consulent Vrijwilligers in deze organisatie. Ook wist ik van te voren dat in deze baan, van
20 uur, veel werk ligt. Je kunt altijd meer doen. In deze functie werk ik veel samen met verschillende
collega’s op de afdelingen. Daarom was het ook mijn wens om goed af te kunnen bakenen wat bij mij
ligt en wat elders in de organisatie ligt.

De lessen werden gegeven door verschillende docenten met hun eigen deskundigheid. Er waren
verschillende lessen die mij echt geholpen hebben. Bijv. de les over leiderschap, en over
beinvioedingsvaardigheden en verandermanagement. Leiderschap is iets waar ik tegen aan zat te
hikken. Ik voelde me geen leider, en heb ook geen positie als leider in de organisatie. Toch heeft deze
les me geleerd dat je overal een leider kunt zijn. Omdat je deskundig bent in Vrijwillige Inzet, je hebt
hier kennis over en ervaring mee. De lessen over beinvioedingsvaardigheden en
verandermanagement gingen over hoe je mensen meeneemt in je visie op vrijwillige inzet. Welke
methodes heb je daarvoor, wat werkt en wat werkt niet?

Als Innovatief Project heb ik gekozen voor het opzetten en vormgeven van de
vrijwilligersvertegenwoordiging in onze organisatie. Deze Vrijwilligersraad was er op papier, maar in de
praktijk lag deze stil, mede door corona.

Deze opleiding helpt je om je positie als Codrdinator Vrijwilligerswerk helder te krijgen, en stevig te
staan. Ook geeft het je een helder beeld over hoe het Vrijwilligerswerk er op dit moment uitziet, en wat
vrijwilligers nodig hebben en wensen. Verder kom je in aanraking met allerlei onderwerpen waar je zelf
misschien nog niet eens aan gedacht had, zoals de waarde van vrijwillige inzet uitgedrukt in geld, of
de mogelijkheid om verbindingen aan te gaan met externe organisaties om je vrijwillige inzet te
versterken.

Het allerleukst is natuurlijk het contact met medestudenten, uit alle hoeken van het land, en vanuit
allerlei verschillende organisaties. Je hoeft niet zelf het wiel uit te vinden.
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