Rubriek in de schijnwerper

De trainers en adviseurs van het VITA-netwerk kennen de wereld van het vrijwilligerswerk als geen
ander. Ze weten wat er leeft en welke ontwikkelingen er zijn. Ze helpen mensen en organisaties met
het vinden van antwoorden op strategische, praktische en persoonlijke vragen over werken met
vrijwilligers.

VITA staat voor Vrijwillige Inzet Training en Advies. Het is een netwerk van verschillende adviseurs
en trainers met aanvullende kennis en kunde op het terrein van vrijwillige inzet en
organisatieontwikkeling.

Meer weten? VITA — netwerk vrijwillige inzet training en advies (vita-netwerk.nl)
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Het potentieel van ‘Ja En’

Dagelijks staan we voor keuzes en beslissingen. Soms zijn we geneigd om instinctief te reageren met
‘ja, maar’ wanneer we worden geconfronteerd met nieuwe ideeén of suggesties. Je hebt het misschien
druk en zit even niet te wachten op nieuwe voorstellen. Toch is het de moeite waard om stil te staan bij
het potentieel van ‘ja en’ in plaats van ‘ja maar.’

‘Ja en’ is een houding van openheid en samenwerking. Je omarmt daarmee een nieuwe idee zonder
oordeel en met nieuwsgierigheid. Deze aanpak heeft verschillende voordelen. Ten eerste bevordert ‘ja
en’ een positieve sfeer van samenwerking en acceptatie. Wanneer we ‘ja en’ zeggen, erkennen we de
waarde van het oorspronkelijke idee voordat we eventuele aanvullingen doen. Dit creéert een gevoel
van waardering en betrokkenheid bij anderen.

Ten tweede stimuleert ‘ja en’ creativiteit en innovatie. Door het toevoegen van onze eigen
perspectieven en ideeén, bouwen we voort op bestaande concepten en creéren we nieuwe
mogelijkheden. Hierdoor ontstaat een synergie van gedachten en worden ideeén rijker en
diepgaander.

Ook draagt ‘ja en’ bij aan effectieve communicatie. Het stuurt het gesprek letterlijk in een positieve
richting. Bijeffect is dat de ander zich gehoord voelt. En dat is iets wat vrijwilligers nodig hebben. Want
daar waar mensen zich gehoord voelen ontstaat verbondenheid.

Kortom, het omarmen van een ‘ja en’ benadering in plaats van ‘ja maar’ heeft een positieve invioed op
onze relaties, creativiteit en effectiviteit als team. Zo kan een kleine veranderingen in onze taal en
houding een groot verschil maken.
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